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La pandemia da coronavirus che ha colpito l’umanità ha mostrato in tutta la sua fragilità (ma
anche forza) il paradigma comunicativo. 
Se da una parte la lotta contro il virus si è giocata dentro gli ospedali e nei laboratori di ricerca,
dall’altra è stato evidente come il modello vincente si è rilevato quello che è riuscito non solo a
proporre percorsi di “protezione per la popolazione” sostenibili ed efficaci, ma che in virtù di una
buona comunicazione ha indotto la popolazione ad aderire alle Ordinanze e ai Decreti ed, accettare
la restrizione della libertà personale come una miracolosa medicina. 
Le strutture sanitarie si sono trovate a dover affrontare un percorso comunicativo nuovo, in
emergenza. 
Il fine è quello di fornire le nozioni di base per interfacciarsi con il mondo esterno della
comunicazione (Media e Social Media), per poter gestire in autonomia i social di base come
Facebook, Instagram e Linkedln. 
Il corso intende approfondire il tema della comunicazione con i media e offrire spunti per gestire la
comunicazione in stato di crisi.

P R E S E N T A Z I O N E

O B I E T T I V I  F O R M A T I V I

Creare un Piano di Comunicazione ordinario
Formulare un Piano di Comunicazione in Stato di Crisi
Dare le linee di indirizzo all’ufficio stampa

D E S T I N A T A R I

Il corso è rivolto a:

- Componenti delle Direzioni Strategiche
- Referenti aziendali del PANFLU
- Altri Dirigenti indicati dalla Direzione Generale

Per ragioni organizzative, i posti sono riservati ad un massimo di 3  partecipanti per ogni Azienda.

2 0  G I U G N O  2 0 2 3   
9 : 0 0  -  1 8 : 0 0

F O N D A Z I O N E  S C U O L A  D I 

S A N I T A '  P U B B L I C A



V I L L A  N I E V O  B O N I N  L O N G A R E

V I A  E U R O P A  U N I T A  2 2 ,  
M O N T E C C H I O  P R E C A L C I N O 


( V I )

Q U A N D O D O V E

D A T A  E  S E D E



ORARIO ARGOMENTO

8.45 - 9.00 Registrazione dei partecipanti

9.00 - 11.00 Comunicare con l’esterno: opportunità o rischio?

11.00 -11.15 Coffee Break

11.15 - 13.00 Trasformare i media in alleati

13.00 - 14.00 Light Lunch

14.00 - 15.00 Gestire una crisi

15.00 - 16.00 I nuovi media come opportunità

16.00 - 16.15 Coffee Break

16.15 - 17.30 Lavori di gruppo

17.30 - 18.00 Verifica dell'apprendimento

P R O G R A M M A  D E L L A  G I O R N A T A

M E T O D O L O G I A  D I D A T T I C A

Lezione frontale
Lavori a piccoli gruppi



P A R T E C I P A N T I

Q U A N D O

D O V E

A C C R E D I T A M E N T O  E C M

la presenza al 90% delle ore formative, certificata dalle firme apposte nel registro in ingresso
ed in uscita;
il superamento del test di valutazione dell’apprendimento, con almeno il 75% delle risposte
corrette;
la compilazione del questionario di gradimento.

L'evento è accreditato presso il sistema regionale ECM.

Per l’attribuzione dei crediti ECM, è richiesta: 

L’attestato ECM sarà rilasciato a ciascun partecipante previa verifica, da parte del Provider, dei
requisiti sopra elencati e sarà spedito via mail direttamente all’interessato.

D O C E N T E

Dott.ssa Daniela Boresi, Giornalista professionista e Docente al Master "Comunicazione delle
Scienze"  presso l'Università degli Studi di Padova

P E R  I N F O R M A Z I O N I

Dott.ssa Daniela Cipolla
0445 1859131   
dcipolla@fondazionessp.it

Segreteria Organizzativa
0445 1859100
segreteria@fondazionessp.it

mailto:pfardin@fondazionessp.it


F O N D A Z I O N E  S C U O L A  D I  S A N I T À  P U B B L I C A ,  M A N A G E M E N T  D E L L E  A Z I E N D E  S O C I O - S A N I T A R I E  E  P E R 

L ’ I N C R E M E N T O  D E I  T R A P I A N T I  D ’ O R G A N O  E  T E S S U T I

Sede operativa: Villa Nievo Bonin Longare, Via Europa Unita 22 - Montecchio Precalcino (VI)
Sede legale: Passaggio L. Gaudenzio, 1 – Padova


